Allgemeine
Geschaftsbedingungen
der Stoakoglhutte

Nachfolgende Vertragsbedingungen sind neben den Angaben und Beschreibungen in der Homepage
Grundlage des Vertrages. Da Sie diese Bedingungen mit Ihrer Anmeldung anerkennen, bitten wir
Sie, diese aufmerksam durchzulesen.

1. Vertragsabschluss/Buchung

lhre Anmeldung ist ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages unter Einschluss
unserer Vertragsbedingungen, die Sie damit anerkennen. Der Vertrag wird fur uns verbindlich,
wenn wir lhnen die Anmeldung schriftlich bestéatigen.

2. Leistungen

Fur unsere Leistungen sind die in der Homepage und der Inhalt der Anmeldungsbestatigung
mafgeblich. Alle Entfernungen sind als ,Ca. Angaben“ zu verstehen und sollten Ihnen nur einen
ungefahren Eindruck Gber das Umfeld unserer Hutte vermitteln. Angaben in Orts- oder
Hausprospekten, sowie ortliche Gegebenheiten, die nicht das Ferienobjekt betreffen, gehdren nicht
zum Vertragsinhalt, es wird dafur keine Haftung ibernommen. Es kann vorkommen, dass in der
Vor- und Nachsaison beschriebene Einrichtungen, wie z. B. Sportschulen, Restaurants, etc. nicht
geodffnet sind.

3. Bezahlung

3.1. An- und Restzahlung

Nach Erhalt der Buchungsbestatigung/Rechnung ist eine Anzahlung in H6he von 30 % des Preises
sofort zur Zahlung fallig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Mietbeginn fallig. Wenn bis zum Beginn
der vertraglich vereinbarten Mietzeit der Buchungspreis nicht vollstandig beglichen ist, wird der
Vertrag aufgelost. Als Entschadigung werden die entsprechenden Rucktrittsgebihren geman Punkt.
8 dieser Bedingungen verlangt.

3.2. Nebenkosten

Bei den Objekten sind die pauschalierten Nebenkosten, wie Endreinigung, bereits im Preis
enthalten. Ansonsten sind die in der Homepage angegebene Nebenkosten am Ferienort zu
begleichen.

3.3. Kaution

Bei Ubernahme des Objekts wird vom Schliisselhalter eine Kaution eingehoben, die zur
Verrechnung der Nebenkosten etc. vorgesehen ist. Sie ibernehmen die Verpflichtung, das
Mietobjekt und das darin vorhandene Inventar schonend und sorgféltig zu behandeln. Sie sind
verpflichtet, etwaige durch Sie verursachte Schaden sofort zu melden. Sie ibernehmen die Haftung
fur begleitende Personen, auch fur Minderjéhrige. Die Kaution wird nach ordnungsgemaéafer
Ruckgabe des Mietobjekts und unter Aufrechnung der Nebenkosten zurtickerstattet.

4. Belegung des Mietobjekts

Die Wohneinheiten dirfen héchstens bis zu der in der Homepage genannten Personenzahl belegt
werden, aul3er es erfolgt eine schriftiche Genehmigung fur zusatzliche Personen. Auch Kinder
gelten als Personen. Uberzahlige Personen kénnen wir abweisen. Irgendwelche durch Ablehnung
entstehende Schéaden oder Nachteile sind ausnahmslos vom Kunden zu tragen. Bestéatigen wir
schriftlich die Belegung mit mehr Personen, als in der Homepage angegeben, muss in der Regel
damit gerechnet werden, dass keine zusétzliche Schlafgelegenheit und entsprechende
Wohnungsausstattung vorhanden ist.

5. An- und Abreise

In der Regel kbnnen Sie das Mietobjekt am Anreisetag ab 13.00 Uhr tibernehmen. Bei volliger oder
teilweiser Nichtinanspruchnahme des mangelfreien Objektes ist eine Rickerstattung oder
Teilrlickerstattung des bezahlten Preises nicht méglich. In der Regel miussen Sie das Mietobjekt am
Abreisetag um 9.30 Uhr verlassen.



6. Haustiere
Das Mitbringen von Haustieren ist nicht grundséatzlich gestattet - die Objektbeschreibung gibt
Auskunft. Haustiere sind auf der Anmeldung anzufuhren.

7. Rucktritt mit Stornogebuhr
Sie kdnnen vor Mietbeginn durch schriftliche Erklarung und gegen Entrichtung der Stornogebiihren
jederzeit vom Vertrag zuriucktreten.

Unser Anspruch betragt bei einem Rucktritt die Anzahlung von 30 %.

Rucktrittserklarungen, Umbuchungen und Anderungen werden erst mit dem Tag wirksam, an dem
sie schriftlich bei uns vorliegen.

7.1. No-show

No-show liegt vor, wenn der Kunde die Reise nicht zum vereinbarten Zeitpunkt antritt. In diesem
Fall verliert er jeden Anspruch auf Leistung oder auf Rlckerstattung des Mietpreises oder Teilen
davon.

8. Rucktrittsversicherungen
Bitte beachten Sie, dass in unseren Leistungen keine Versicherungen enthalten sind. Wir empfehlen
Ilhnen den Abschluss einer Rucktrittsversicherung zusammen mit der Buchung.

9. Leistungsstdérungen

Beschwerden oder Mangel teilen Sie unverziglich mit -

Telefon Nr.: 0043/ (0)664/5210950. Nur so kdnnen etwaige Mangel umgehend abgeschafft
werden.

FUr Leistungsstérungen, deren Ursachen auf3erhalb unseres Einflussbereichs liegen, wie Krieg,
Streik, Aussperrung, Unruhen, Epidemien, hoheitlichen Eingriffen, Naturkatastrophen usw., sowie
fur Leistungsstérungen im Bereich offentlicher Versorgungs- und Entsorgungseinrichtungen (z. B.
Wasser, Strom und sonstige Energie) kann keine Haftung tUbernommen werden, insbesondere
wenn diese Storungen durch héhere Gewalt oder die drtlichen klimatischen Verhéltnisse bedingt
sind.

10. Minderung des Preises

Sie kdnnen nur dann eine Herabsetzung des Buchungspreises bzw. Schadensersatz verlangen, falls
Sie den Mangel nachweislich sofort uns angezeigt haben, sowie um Abhilfe gebeten haben und die
Leistungen nicht vertragsgemaf erbracht wurden. Verstandigen Sie uns bitte umgehend unter der
Telefon Nr.: 0043/ (0)664/5210950

11. Kindigung des Vertrages

Sie kdnnen den Vertrag kiindigen, wenn innerhalb angemessener Frist keine Abhilfe geleistet
wurde und infolgedessen Leistungsméangel die Benutzung des Mietobjektes erheblich
beeintrachtigen. Sie haben dann jedoch den Teil des vereinbarten Buchungspreises zu zahlen, der
auf Leistungen entfallt, die Sie in Anspruch genommen haben.

12. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Vertrages hat nicht die Unwirksamkeit des
gesamten Vertrages zur Folge. Das gleiche gilt fur die hier aufgefuhrten Bedingungen.

13. Allgemeines
Alle Angaben in unserer Homepage entsprechen dem neuesten Stand. Auskunfte aller Art erfolgen
nach bestem Wissen und Gewissen, jedoch ohne Gewéhr.

MaRgeblich ist das Recht der Republik Osterreich.

Gerichtsstand fiur das Mahnverfahren und fur Klagen ist A-9400 Wolfsberg.



